
Impresora HP LaserJet Pro P1102
Cartuchos caros, defectuosos

Econmicos, cartuchos econmicos, buena calidad de impresin.

Ha estado funcionando durante un ao y no hay quejas!

No detectado.

Sin embargo, su representante llam para preguntar si haba alguna queja. sobre la impresora, le dije
que s, pero ella no me devolvi la llamada. Y la impresora casi no enciende, presionas varias veces
el botn de encendido, parpadea la luz verde y naranja, y la verde no enciende. A veces, de repente
se enciende, pero rara vez. Prcticamente la impresora no funciona, y solo han pasado unas dos
semanas desde la fecha de compra, entrega. Nos gustara reparar la impresora si es reparable o
proporcionar una nueva impresora para reemplazar la rota. Enve un asistente del servicio

No

No lo s

Los cartuchos originales necesitan un tner especial caro (de lo contrario, se imprime dbilmente)

No encontrado

A veces, HP Device Manager no No lo encuentra de inmediato (linux mint 17): debe apagarlo y
volverlo a encender.

rara vez, pero se olvida de imprimir todas las pginas. Tiene que despertarlo y comenzar a imprimir
de nuevo.

No detectado

No

deja dos abolladuras largas en el papel de los rodillos, que se ven bastante feas. Por ejemplo,
Canon no hace esto. tome varias hojas, independientemente de la calidad del papel, esto es
especialmente evidente cuando se imprimen varias pginas a doble cara en modo manual a doble
cara.

Estoy muy decepcionado con el paquete de entrega. Al final result que, el kit no incluye un cable



normal para conectarse a una computadora, tuve que comprarlo por separado (qu????). Este cable
vale un centavo, por qu el fabricante no lo puso en la caja, simplemente no lo entiendo.
Desafortunadamente, la impresora no ofrece la posibilidad de impresin automtica a doble cara, a
veces debido a esto hay dificultades innecesarias durante el trabajo (s, s que yo mismo eleg este,
pero de todos modos, la realizacin de su necesidad vino ms tarde).

caro


